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&L Caja Huancayo

Inicio de sesion de usuario

El acceso al
sistema inicia con el
formulario de ingreso




En el menu se contempla como primera
opcion el Listado de usuarios (clientes) @ Caja Huancayo

LISTA DE USUARIOS
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Pulsando en el
boton de nuevo, se INGRESAR DATOS USUARIOS

apertura el formulario B — s
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El registro fue creado exitosamente

Se recibira el mensaje de registro exitoso



Acto seguido se le remitira un correo al colaborador
donde recibira un enlace y cédigo de verificaciéon

A sujeto:  Codigo de Verificacion MASSIV

Remitente: «no-responder@massiv.com.pe> B
Recibido: 10/5/2022 20:42:10

massiv

DATOS DE AUTENTIFICACION

Nombre Completo: Carloz Santos Robles Casulle

Cadigo Autentificacién: 633272 El colaborador debe de hacer click

Enlace:Haz click aqui para autenticar tu usuano

P T —— en el enlace y registrar el codigo




Correo recibido:

sujeto:  Codigo de Verificacién MASSIV
Remitente: <no-responder@massiveompe> [ rr .
Recibido:  10/5/2022 20:423:07

massi

CREDENCIALES DE ACCESO

AUTENTIFICACION

Cadigo de Autentificacion

Urnario: COL154578521

Contraseia: lawrSliCal

Pd Eser Bugon e dr envio automitico, por fever mo responder.

Haciendo esto el colaborador
recibira un correo con las credenciales




&L Caja Huancayo

Inicio de sesion de usuario

Estas credenciales
deben ser ingresadas
en el inicio de sesion
del sistema




INICIO SESION DE USUARIO

Se le requerira el cambio de contraseia



Culminado este proceso
ingresara a la plataforma

Politica de Privacidad Soporte al Cliente Preguntas Frecuentes ‘ COLM\m4578521 : COLABORADOR W Sair

Clientes Productos Cotizaciones Polizas Sinlestros Reportes Mi Perfil

Asi mismo en la opcion resetear clave
se lista y administra los colaboradores

Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Siniestros Reportes Mi Perfil

RESETEAR CONTRASENA

Usuario/Resetear Contraseha




En el menu se tiene presente
la opcion Productos

1 Caja Huancayo PN aa——

SELECCIONAR PRODUCTOS

Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Sinlestros Reportes MiPerfil

Donde se podra visualizar
los productos ofrecidos




En el menu se tiene la opcidon
de Cotizaciones

MIS COTIZACIONES

ofiaackoran i Crirac-onen

[ Saiir

Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Sinlestros Reportes Mi Perfil

Consultar Cotizaclones

Donde se podra listar vy visualizar las
cotizaciones realizadas por clientes
como por colaboradores




Asi mismo la opcidn de Pdlizas muestra el
listado de los productos vendidos, pudiendo
filtrar por colaborador, cliente, producto, etc

[ Salir

Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Sinlestros Reportes Ml Perfil

Consultar Cotizaclones

tes Cotizaciones Polizas Sinlestros Reportes MiPerfil




Otra de las opciones es Siniestros donde se
visualizan los productos y se tiene acceso a
su vsualizacion

Politica de Privacidad Soporte al Cliente Preguntas Frecuentes & ADMIN : ADMINISTRADOR SOPORTE

Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Siniestros Reportes Mi Perfil




Una opcion importante es la de Reportes,
los cuales en primera instancia muestran
un Dashboard

Gl Caja Huancayo

ad Soporte al Cliente Preguntas Frecuentes & ADMIN : ADMINISTRADOR SOPORTE

Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Siniestros Reportes MiPerfil

Dashboard

Reporte de Ventas

.-

El cual luego de seleccionar el rango de
fechas y pulsar el boton “Actualizar”,
se generan los graficos a mostrar

OO



Especificamente para este dashboard se ha considerado:
Clientes, Cotizaciones, Pdlizas y Siniestros

&L Caja Huancayo




Otra opcion lineas abajo es la
de graficos evolutivos donde
se ve el comportamiento de
las 4 variables contempladas
para este dashboard

[ W W




Otra opciodn relevante en los reportes
es el Reporte de Ventas

Preqguntas Frecuentes & ADMIN : ADMINISTRADOR SOPORTE o Salir

Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Sinlestros Reportes Mi Perfil .

El cual puede filtrar por agencia,
colaborador, producto y periodo

la productividad, teniendo como
resultado la distribucidén segun los
parametros previamente establecidos

OO




Finalmente la opcidn “Mi perfil”

DATOS PERSONALES

Preguntas Frecuentes & ADMIN: ADMINISTRADOR SOPORTE [ Salir o X

d e
Usuarios Productos Cotizaciones Polizas Siniestros Reportes MiPerfil ‘

Muestra la informacion del usuario




